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Introduction

Suite aux récentes réformes relatives au PIIS (Projet Individualisé d’Intégration Sociale), le SPP-IS a
décidé de développer un module pour la gestion des PIIS au sein de PrimaWeb.

Grace a ce module, vous pourrez non seulement rédiger les contrats mais également gérer les
évaluations.

Tous les exemples repris dans ce manuel sont totalement fictifs.

1. La création d’un PIIS

Etant donné qu’un PIIS est toujours lié a I'octroi du droit a I'intégration sociale, vous devrez toujours
créer les PIIS a partir d’une demande d’aide.

A cet effet, vous pouvez soit utiliser la demande d’aide relative a I'octroi du droit a I'intégration
sociale, soit créer une nouvelle demande d’aide propre au PIIS.

Une fois dans une demande courante, vous trouverez le lien « PIIS » dans le menu de gauche.

Dossier
Fage principale Demande courante
Lister les formulaires NISS : 801213 268 39 Nom : DE WACHTER
Formulaire prime Numéro de dossier C.P.AS. t 80121326839 Prénom(s) : SABINE
dinstallation N
Rapport Sodiol
Date de la demande initiale : 09/09/2016
Date d'entrée en vigueur proposée : 09/05/2016
Demande daide Type de la demande : Demande
Demande Statut de la demande : Demande en cours
Rappart Nature de la demande :
Praposition EPw/PIIS
Décisions
Impression
Enquéte Sociale
Composition de ménage
Débiteurs alimentaires
Intégrations -
Désintégrations
Ressources du ménage

Si vous cliquez sur ce lien, vous obtenez I'écran ci-dessous.

Gestion des PIIS

NISS : 801213 268 39 Nom : DE WACHTER
Prénom(s) : SABINE
fc Creer un PIIS pour cette personne
PIIS et leurs mises 3 jour
Actions
e Actions
- - ; 15/11/2016 Evaluation FR Evaluation NL Supprimer
1.0 signé Karine Deurbroeck  01/01/2016. e e ] A s oAl /11 B B BEEE
Contrat FR | Contrat NL 15/11/2016 Evaluation FR Evaluation NL Supprimer
16/11/2016  Evaluation FR Evaluation NL Supprimer
; Consulter | Annuler validation
L R EgiEr lErie BEmiess:  OVOV20E S1/12/201688 0o T iRt | ContratiNl! | Considerer e contrat signe
- ) Consulter | Ajouter une évaluation
2.0 Signé Karine Deurbroeck ~ 01/11/2016 31/10/2007 R TR | Contrat NL
2.1 En cours d'écriture  Karine Deurbroeck  01/11/2016 31/10/2017  Editer | Valider | Supprimer

Cet écran vous donne un apercu des PIIS déja encodés pour la personne concernée.
Pour créer un nouveau PIIS, il convient de cliquer sur « Créer un PIIS pour cette personne ».

Un PIIS vierge vous est proposé.

w



Projet Individualisé d'Intégration Sociale

Nom Herstappe
Adresse 1, Avenue du souhait - 1100 Herstappe
Numéro de téléphone

Adresse e-mail sabine.dewachter@smals.be

2 5 :

[Isignature du contrat [Jsignature du contrat

Bénéficiaire du PIIS|

Nom DE WACHTER ~ Prénom SABINE Numéro du Registre National 80121326839
Date de naissance  13/12/1980 Sexe F

Informations générales|

Date de début * [ /[ /[ Joummasan) patedefinx : [ |/[ /[ | (GymMm/Asan)
Datedelademande : [ /[ |/[ | (/MM/AAAA)  Etat 5

Retour Enregistrer le PIIS

#+ Domaines d'action

1 n'existe aucun domaine d'action pour ce PIIS.

# Démarches bénéficiaire

Ii n’existe aucune démarche bénéficiaire pour ce PIIS.

#* Démarches CPAS

Ii n"existe aucune démarche CPAS pour ce PIIS.

# Aides specifiques compl

i n'existe aucune aide spécifique complémentaire pour ce PIIS.

# Etudes de plein exercice

I n"existe aucune étude pour ce PIIS.

#+ Formations

I n'existe aucune formation pour ce PIIS.

#* Service communautaire

Ii n"existe aucun service communautaire pour ce PIIS.

1 n'existe aucun emploi pour ce PIIS.

# Participation d'intervenants supplémentaires

i n'existe aucun intervenant supplémentaire pour ce PIIS.

Retour Enregistrer le PIIS



1.1. Informations générales

La premiere partie du PIIS est pré remplie sur base des données encodées dans la « Fiche
signalétique du CPAS ».

Projet Individualisé d'Intégration Sociale

Nom Herstappe

Adresse 1, Avenue du souhait - 1100 Herstappe
Numéro de téléphone

Adresse e-mail sabine.dewachter@smals.be

Si les données ne sont pas correctes, il convient par conséquent d’adapter les données dans la
« Fiche signalétique du CPAS » accessible via la Page d’accueil du CPAS.

Page d'accueil

Informations sur le C.P.A.S.

[ Fiche signalétique du C.P.A.S. l
Assistants sociaux du C.P.A.S.

Mes acceés

Gestion des dossiers

Dossiers du C.P.A.S.

Nouveau dossier

Rechercher un dossier

Chercher les dossiers pour lesquels il reste des formulaires a envoyer
Lister les formulaires

Exportation des allocations de chauffage pour une période

Geérer les Rapports Sociaux Electroniques

Consulter les mutations

Dans la deuxiéme partie, il convient de sélectionner le travailleur social gestionnaire du dossier/PIIS.
Il vous est également possible d’indiquer un remplagant.
Vous pouvez aussi mentionner si ces personnes devront signer le contrat ou pas.

Travailleurs sociaux

Gestionnaire * :

Remplagant : | ----- |

i Karine Deurbroeck .
[ |signature du contrat | capine De Wachter [ |signature du contrat

Thierry Segers
Rose-Marie Cocchio




Si un travailleur social n’apparait pas dans le menu déroulant, il conviendra de I'ajouter dans

« Assistants sociaux du CPAS » (Page d’accueil de PrimaWeb).

En fonction du genre du travailleur social encodé dans la liste « Assistants sociaux du CPAS », le
travailleur social apparaitra en tant femme (Mme ; Travailleuse sociale) ou en tant qu’homme (Mr ;
Travailleur social).

Page d'accueil

Informations sur le C.P.A.S.

Fiche signalétique du C.P.A.S.

l Assistants sociaux du C.P.A.S. l

Mes acceés

Gestion des dossiers

Dossiers du C.P.A.S.

Nouveau dossier

Rechercher un dossier

Chercher les dossiers pour lesquels il reste des formulaires a envoyer
Lister les formulaires

Exportation des allocations de chauffage pour une période

Geérer les Rapports Sociaux Electroniques

Consulter les mutations

La troisieme partie est également déja pré remplie. En effet, il s’agit des données de la personne
concernée qui ont déja été enregistrées dans le dossier.

Bénéficiaire du PIIS

Nom DE WACHTER. Prénom SABINE Numéro du Registre National 80121326839
Date de naissance 13/12/1980 Sexe F

Dans la quatrieme partie, il vous faudra encoder la date de début et de fin du PIIS.
Les champs « Date de la demande » et « Etat » seront complétés automatiquement par PrimaWeb.

Le champ « Date de la demande » fait référence a la date d’ouverture de la demande courante a
partir de laquelle le PIIS a été créé.

Le champ « Etat » renseigne le statut du PIIS (En cours d’écriture, A signer, Signé).

Informations générales:

Date de début * [ 17 )7 Joummasan)  patedefin* oz [ /[ /[ | (uMM/AAAA)
Datedelademande : [ |/[ |/[ | ()/MM/AAAA)  Etat =

Retour Enregistrer le PIIS
]

Ensuite, vous avez le choix :
- soit vous sauvegarder les données déja encodées. Pour ce faire, vous cliquez sur « Enregistrer le
PIIS »,-



- soit vous complétez les domaines d’action, les démarches a entreprendre,...et par la suite vous
sauvegarder le PIIS.
Il vous est, bien entendu, toujours possible de compléter/modifier le PIIS plus tard.

1.2. Informations spécifiques

1.2.1. Domaines d’action

Pour ajouter un domaine d’action, il convient de cliquer sur le petit plus a c6té de « Domaines
d’action ».

# Domaines d"action

11 n'existe aucun domaine d'action pour ce PIIS.

Ensuite, vous sélectionnez un domaine d’action :

= Domaines d'action

1l n'existe aucun domaine d’action pour ce PIIS.
Listez ici les domaines d'action a travailler avec le bénéficiaire

#1

Type * E
Revenus
Description Sécurité sociale et administration

Logement
Education, formation, développement personnel (connaissance, la langue, les traits de personnalité)

Emploi
Dettes

Relations et famille

Temps libre, participation socio-culturelle, mobilité
Autre besoin, aspiration, intérét

Annuler Enreiislrer

Vous complétez ensuite la description relative a ce domaine d’action.

Ii n"existe aucun domaine d’action pour ce PIIS.

Listez ici les domaines d'action & travailler avec le bénéficiaire

#1
Type * :  [sante v

escription

Suivi régulier en médecine généraliste|

Annuler Enreiislrer

Pour finir, vous cliquez sur « Enregistrer » pour sauvegarder le domaine d’action.



== Domaines d"action

Ne Type Description m‘ﬁ"s
1 Santé Suivi régulier en médecine généraliste Modifier | Supprimer

[Enregistré avec succes 1

Listez ici les domaines d'action a travailler avec le bénéficiaire

#2
Type * :  [santé ]

Description

Annuler Enreiistrer

Il est, bien entendu, possible d’encoder différents domaines d’action. Vous pouvez introduire jusqu’a
20 domaines d’action par PIIS.

Remarquez que les domaines d’action encodés ne seront pas repris dans le contrat.

1.2.2. Démarches bénéficiaire

Pour introduire une ou plusieurs démarches que le bénéficiaire devra effectuer, vous cliquez sur le
petit plus a c6té de « Démarches bénéficiaire ».

# Démarches bénéficiaire

1l n'existe aucune démarche bénéficiaire pour ce PIIS.

Vous pouvez maintenant sélectionner le type de démarche, introduire une description de la
démarche et indiquer la période durant laquelle la démarche en question doit étre effectuée.

= Démarches bénéficiaire

Il nexiste aucune démarche bénéficiaire pour ce PIIS.

Listez ici les démarches concrétes que le bénéficiaire s'engage a remplir

#1
Type * E] N
Revenus sl
Date de . Sécurité sociale et administration
début B Logement
Education, formation, développement personnel (connaissance, la langue, les traits de personnalité)
Date de fin : Emploi
Description * Dettes .
Relations et famille
Temps libre, participation socio-culturelle, mobilité
Autre besoin, aspiration, intérét

Annuler Enreiistrer

Vous remarquerez qu’il vous est possible d’indiquer si la démarche a été effectuée ou pas. Pour ce
faire, vous cochez la case « Objectif atteint ».



Attention, si vous indiquez que |'objectif a été atteint, la démarche ne sera pas reprise dans le
contrat.

== Démarches bénéficiaire

Il n’existe aucune démarche bénéficiaire pour ce PIIS.

Listez ici les démarches concrétes que le bénéficiaire s'engage & remplir

#1
Type * :  [Logement V] [(]Objectif atteint
Date de début E / / (33/MM/AAAR)

Date de fin e / / (3/MM/AAAA)

De;

ous inscrire auprés d'une ou plusieurs agences immobiligres sociales de la région.
Vous inscrire sur les listes d'attente pour un logement sociale auprés des communes avoisinantes

Annuler

Enreiistrer

Vous cliquez ensuite sur « Enregistrer ».

= Démarches bénéficiaire

N°  Type Date de début Date de fin Description Objectif atteint Actions
Vous Inscrire auprés d'une ou plusieurs agences immobiligres sociales de la région. Vous inscrire sur les listes d'attente . .
T Logement  01/11/2016 31/10/2017 pour un legement sociale auprés des communes avoisinantes. o Modifier | Supprimer

Enregistré avec succes !

Listez ici les démarches concrétes que le bénéficiaire s'engage a remplir

#2

Type * : [sante ~] []Objectif atteint

patededebut  : [ |/[|/[ | (0I/MM/AAAR)
Date de fin s [/ /[ ] ouymmiaaan)

Description

Annuler

En reiistrer

Vous avez maintenant la possibilité d’encoder une seconde démarche. Ceci n’est, bien entendu, pas
obligatoire. Vous pouvez encoder jusqu’a 20 démarches bénéficiaire par PIIS.



1.2.3. Démarches CPAS

Dans la partie suivante, il vous est possible d’encoder les démarches a effectuer par le CPAS. Pour ce
faire, vous cliquez sur le petit plus a coté de « Démarches CPAS ».

| # semarches cpas

11 n'existe aucune démarche CPAS pour ce PIIS.

Ici aussi, vous allez devoir sélectionner un type de démarche, encoder une description ainsi qu’une
période durant laquelle la démarche doit étre effectuée.

= Démarches CPAS

II n'existe aucune démarche CPAS pour ce PIIS.

Listez ici les démarches concrétes que le CPAS s'engage & remplir

#1
Type * []objectif atteint
Date de début ) |securite sociale et administration
Logement
Date de fin :l |Education, formation, dé persannel (connaissance, la langue, les traits de personnalité)
Description

Relations et famille

Temps libre, participation socio-culturelle, mobilité
Autre besoin, aspiration, intérét

Annuler Enreiislrer

Pour les démarches CPAS, il vous est également possible d’indiquer si celles-ci ont été effectuées ou
pas. Pour ce faire, il convient de cocher « Objectif atteint ».

Attention, si vous indiquez que |'objectif a été atteint, la démarche ne sera pas reprise dans le

contrat.

= Demarches CPAS

11 n'existe aucune démarche CPAS pour ce PIIS.

Listez ici les démarches concrétes que le CPAS s'engage & rempli

#1
Type * : [Detres v] []Objectif atteint

Date de début = / / (23/MM/AAAA)
Date de fin : / (13/MM/AAAA)

Description

Ouvrir un dossier auprés du service de médiation de dettes du CPAS.
Mise en place de la procédure réglement collectif de dettes.

Annuler Enregistrer
-

Vous cliquez ensuite sur « Enregistrer ».

10



= Démarches CPAS

N° Type  Datede début patedefin  Description Objectif atteint Actions
1 Dettes  01/11/2016 31/10/2017 g):t:gsr un dossier aupres du service de médiation de dettes du CPAS. Mise en place de la procédure réglement collectif de Modifier | Supprimer

Enregistré avec succes !

Listez ici les démarches concrétes que le CPAS s'engage & remplir

#2

Type * : [sante V] [_|Objectif atteint
Datededébut  : [ |/[ |/[ | (OuMwW/AAAA)

Date de fin E I VA I VA I [ VL L2V

Description

Annuler E nreiislrer

Vous avez ici aussi, la possibilité d’ajouter des démarches supplémentaires. Vous pouvez encoder
jusqu’a 20 démarches CPAS.

1.2.4. Aides spécifiques complémentaires

Sous « Aides spécifiques complémentaires », vous allez pouvoir encoder les aides que le CPAS va
octroyer dans le cadre du PIIS.
Pour ce faire, vous cliquez sur le petit plus a c6té de « Aides spécifiques complémentaires ».

# Aides spécifiques complémentaires

i n'existe aucune aide spécifique complémentaire pour ce PIIS.

= Aides spécifiques complémentaires

1 n'existe aucune aide spécifique complémentaire pour ce PIIS.

Listez les aides complémentaires éventuelles lides aux exigences du PIIS (e.g. frais de déplacement, de garde d'enfants).

#1
Description

Annuler Enregistrer
[

Aprées avoir décrit I'aide, vous cliquez sur « Enregistrer ».

11



= Aides spécifiques complémentaires

1 n'existe aucune aide spécifique complémentaire pour ce PIIS.

Listez les aides complémentaires éventuelles liges aux exigences du PIIS (e.g. frais de déplacement, de garde d'enfants).

#1
Description

Prise en charge d'une garantie locative d'un montant maximum de 1500 €|

Annuler

= Aides spécifiques complémentaires

Ne Description Actions
1 Prise en charge d'une garantie locative d'un montant maximum de 1500 €. Modifier | Supprimer
Enreg avec succ

Listez les aides complémentaires éventuelles liées aux exigences du PIIS (e.g. frais de déplacement, de garde d'enfants).

#2
Description

Enrei'strer

Il est tout a fait possible d’encoder plusieurs aides spécifiques complémentaires. Vous pouvez
encoder jusqu’a 20 aides complémentaires.

12



1.2.5. Etudes de plein exercice

Dans cette partie du PIIS, vous allez pouvoir encoder les études suivies par le bénéficiaire dans le
cadre du PIIS.

‘ #  ctudes de plein exercice

11 n'existe aucune étude pour ce PIIS.

Apres avoir cliqué sur le petit plus a c6té de « Etudes de plein exercice » , vous obtenez I'écran ci-
dessous.

- Etudes de plein exercice

Ii n'existe aucune étude pour ce PIIS.

Décrivez les études suivies par le bénéficiaire au cours de ce PIIS

Type d'étude #1
(OEnseignement secondaire
(OBachelier

(OMaster

(O Doctorat

o —
Date de début v [ aymminaaay Durée théorique (en années sans échec)| |
Année d'étude couverte par ce PIIS

Etablissement scolaire

Dénomination \

Référent Remplacant référent

Hom — o —
Tétéphone — Tetestan —
Ds\gnature du contrat par le tiers Dslgr\ature du contrat par le tiers

Annuler Enreiis(rer

Vous allez pouvoir encoder le type d’étude, I'établissement scolaire et éventuellement aussi une ou
deux personnes de contact au sein de I'établissement scolaire. |l vous est également possible de
spécifier si ces personnes de contact vont devoir signer le contrat ou pas.

Attention : Au total, il ne peut pas y avoir plus de trois personnes, en dehors des membres du
personnel du CPAS et du bénéficiaire, qui signeront le PIIS.

Décrivez les études suivies par le bénéficiaire au cours de ce PIIS

Type d'étude #1
(@®Enseignement secondaire

(OBachelier

(OMaster

Oboctorat

e —

Date de début / / (Q/MM/AAAA) Durée théorique (en années sans échec)[3 |

Année ftude couverte par ce PIIS

Etablissement scolaire

Dénomination IMI

Référent Remplacant référent

Nom Dupont Anne Nom L ]
= Feminin 9 s

Courriel L1 Courrel I
Téléphone 02/787 58 28 Téléphone ]

[Jsignature du contrat par le tiers [TIsignature du contrat par le tiers

Annuler Enreiislrer

Une fois que vous avez encodé toutes les données, vous cliquez sur « Enregistrer ».

13



# Etudes de plein exercice

N°  Type Date de début Durée théorique (en années sans échec) Etablissement scolaire Actions

1 Enseignement secondaire 01/09/2016 3 ML Modifier | Supprimer

Vous ne pourrez enregistrer qu’un type d’étude par PIIS.

1.2.6. Formations

Pour encoder les informations relatives a la formation suivie dans le cadre du PIIS, vous cliquez sur le
petit plus a coté de « Formations ».

Ii n"existe aucune formation pour ce PIIS.

Vous pourrez, par la suite, cocher le type de formation et introduire la dénomination de la formation,
la date de début et de fin de ladite formation ainsi que I'établissement de formation.

Il vous est également possible d’encoder une description ainsi que d’éventuelles personnes de
contact. Ces champs sont cependant optionnels.

Attention : Au total, il ne peut pas y avoir plus de trois personnes, en dehors des membres du
personnel du CPAS et du bénéficiaire, qui signeront le PIIS.

Décrivez la (les) formation(s) suivie(s) dans le cadre de ce PIIS

Type de formation #1
(OFormation professionnelle
()Stage

(OPré-formation

(OAutre formation

Formation

Denomination ——
Date de début T ] ooymmanan) Date de fin T W[/ ] oymmanan)

Description

Etablissement de formation

Deénomination L 1

ot ot — e —
Référent Remplacant référent

o E— e E—

Sexe Masculin Sexe Masculin[v |

s — T
[Jsignature du contrat par le tiers [Jsignature du contrat par le tiers

Annuler Enreiistrer

14



Décrivez la (les) formation(s) suivie(s) dans le cadre de ce PIIS

Type de formation #1
()Formation professionnelle
() stage

(OPré-formation

(@ Autre formation

Formation
Date de début / / (33/MM/AARA) Date de fin / / (33/MM/AAAA)
Description

Etablissement de formation

Dénominaton
Rue Quai de Willebroeck Numéro

Code postal 1000 Commune
Réferent Remplacant référent

Rom — om —

Sexe Masculin Sexe Masculin|[ v |
Courrtel L 1
N —

[[Jsignature du contrat par le tiers [[signature du contrat par le tiers

Annuler Enreiislrer

Courriel

|

Téléphone

Pour sauvegarder les données encodées, vous cliquez sur « Enregistrer ».

N°e Type Dénomination Date de début Date de fin Etablissement de formation Actions
1 Autre formation Cours de néerlandais 01/01/2017 31/05/2017 Smals Modifier | Supprimer

nregisiré avec succes !

Ici aussi, vous ne pourrez enregistrer qu’un type de formation par PIIS.

1.2.7. Service communautaire

Pour décrire un service communautaire qui sera effectué dans le cadre du PIIS, vous cliquez sur le
petit plus a coté de « Service communautaire ».

#+ Service communautaire

1l n'existe aucun service communautaire pour ce PIIS.

Il faudra encoder au minimum une date de début ainsi qu’'une dénomination. Les autres champs sont
optionnels.



Service col unautaire

1 n'existe aucun service communautaire pour ce PIIS.

Décrivez le (les) service(s) communautaire(s) effectué(s) dans le cadre de ce PIIS.

Service communautaire #1

I

Dénomination

Date de début [ ] ormmaana) Date de fin [0/ e[ ] oymm/anan)
Description

Référent Remplacant référent

som — Kom —

Sexe Masculin| v | Sexe Masculin| v |

Courriel ] Courriel ]

Téléphone [ Téléphone ||

[[Jsignature du contrat par le tiers

[Jsignature du contrat par le tiers

Enrei' trer

Attention : Au total, il ne peut pas y avoir plus de trois personnes, en dehors des membres du
personnel du CPAS et du bénéficiaire, qui signeront le PIIS.

Service communautaire

Il n'existe aucun service communautaire pour ce PIIS.

Décrivez le (les) service(s) communautaire(s) effectué(s) dans le cadre de ce PIIS

Service communautaire #1

Dér [Veeweyde ]

Date de début / (J3/MM/ARAA) Date de fin (JI/MM/AAAA)
Description

Référent Remplacant référent

Nom Nom —

Sexe Masculin Sexe

Téléphone 02/787 58 28| x [

[Jsignature du contrat par le tiers [Jsignature du contrat par le tiers

Annuler

Par la suite, vous cliquez sur « Enregistrer ».

Service communautaire

Date de début
01/11/2016

Date de fin
31/10/2017

1 Veeweyde

Actions
Modifier | Supprimer

Description

Vous ne pourrez enregistrer qu’un service communautaire par PIIS.

16



1.2.8. Emploi

Pour encoder un emploi, vous cliquez sur le petit plus a c6té de « Emploi ».

II n'existe aucun emploi pour ce PIIS.

Vous encodez par la suite la dénomination de I'emploi et éventuellement une description.

1 n"existe aucun emploi pour ce PIIS.

#1

Description

Annuler Enreiistrer

11 n'existe aucun emploi pour ce PIIS.

#1
Dénomination asbl Piccobello
Description

| Travail a temps partiel: lundi et mardi de 7:30 & 12:30.

Annuler Enreiistrer

Vous sauvegardez les données introduites en cliquant sur « Enregistrer ».

Ne Dénomination Description Actions
1 asbl Piccobello Travail & temps partiel: lundi et mardi de 7:30 & 12:30. Modifier | Supprimer
#2
Dénomination S
Description

Annuler Enregistrer
_—

Vous avez la possibilité d’introduire jusqu’a 5 emplois maximum.

Attention, les données relatives a I'emploi ne seront jamais reprises dans le contrat.

1

~



1.2.9. Participation d’intervenants supplémentaires

Si vous le souhaitez, il vous est possible d’introduire des intervenants supplémentaires, qui apportent
leur concours a la réalisation du PIIS. Pour ce faire, vous cliquez sur le petit plus a c6té de
« Participation d’intervenants supplémentaires ».

% Participation d'intervenants supplémentaires

1 n'existe aucun intervenant supplémentaire pour ce PIIS.

= Pparticipation d'intervenants supplémentaires

II n'existe aucun intervenant supplémentaire pour ce PIIS.

Listez les intervenants extérieurs éventuels qui apportent leur concours & la réalisation du PIIS et décrivez de quelle maniére et selon quelles modalités

#1
Nom ] [Jsignature du contrat par le tiers
Sexe Masculin v ||

Tatéphane —

Description

Annuler Enreiislrer

Aprés avoir encodé les champs souhaités, cliquez sur « Enregistrer ».

== Participation d'intervenants supplémentaires

i n'existe aucun intervenant supplémentaire pour ce PIIS.

Listez les intervenants extérieurs éventuels qui apportent leur concours 2 la réalisation du PIIS et décrivez de quelle manire et selon quelles modalités

#1

Nom [WIsignature du contrat par le tiers
Sexe Féminin

-

Description

Accompagnateur de rue.

Annuler g
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= Pparticipation d'intervenants supplémentaires

Ne Nom Courriel Téeléphone signature Description Actions
1 Elise Lemaitre 02/787 58 28 Accompagnateur de rue. Modifier | Supprimer

istré avec succes !

Listez les intervenants extérieurs éventuels qui apportent leur concours & la réalisation du PIIS et décrivez de quelle maniére et selon quelles modalités

#2
Nom ] [Jsignature du contrat par le tiers
Sexe Masculin| v |

Teephone —

Description

Annuler Enreiistrer

Il vous est, bien entendu, possible d’encoder plusieurs participants supplémentaires. Le nombre
maximal est cependant limité a trois.

Attention : Au total, il ne peut pas y avoir plus de trois personnes, en dehors des membres du
personnel du CPAS et du bénéficiaire, qui signeront le PIIS.

Vous allez maintenant pouvoir sauvegarder le PIIS dans sa totalité en cliquant sur « Enregistrer le
PIIS ».

# Service communautaire

Ne Dénomination Date de début Date de fin Description Actions
1 Veeweyde 01/11/2016 31/10/2017 Modifier | Supprimer

Ne Dénomination Description Actions

1 asbl Piccobello Travail & temps partiel: lundi et mardi de 7:30 3 12:30. Modifier | Supprimer

= Participation d'intervenants supplémentaires

Ne Nom Courriel Téléphone ig ipti Actions
1 Elise Lemaitre 02/787 58 28 @ Accompagnateur de rue. Modifier | Supprimer

Enregistré avec succas !

Listez les intervenants extérieurs éventuels qui apportent leur concours 2 la réalisation du PIIS et décrivez de quelle maniére et selon quelles modalités

#2
Nom ] [Jsignature du contrat par le tiers
Sexe Masculin| v |

Description

Annuler Enreiislrer

Retour
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Le PIIS a bien été enregistré avec succes.

Vous pouvez cependant toujours modifier les différents champs si nécessaire.

Projet Individualisé d'Intégration Sociale

N

om Herstappe

Adresse 1, Avenue du souhait - 1100 Herstappe

Numéro de téléphone

Adresse e-mail sabine.dewachter@smals.be

# 1 |Karine Deurbroeck : | Thierry Segers

[Vsignature du contrat [Jsignature du contrat

Bénéficiaire du PIIS.

Nom DE WACHTER  Prénom  SABINE

Numeéro du Registre National 80121326839
Date de naissance  13/12/1980

Sexe F

Informations générales

Date de début * (3/MM/AAAA)  Date de fin *

firemll

En cours d'écriture

(33/MM/AAAA)

Date de la demande

(JI/MM/AAAA)  Etat

Enregistrer le PIIS

Ne Type Description

Suivi régulier en médecine généraliste

Pour retourner a la liste des différents PIIS déja encodés, vous cliquez sur « Retour ».

Projet Individualisé d'Intégration Sociale

N

om Herstappe

Adresse 1, Avenue du souhait - 1100 Herstappe

Numéro de téléphone

Adresse e-mail sabine.dewachter@smals.be

* : [Karine Deurbroeck :  [Thierry Segers

[Wisignature du contrat [TJsignature du contrat

Bénéficiaire du PIIS

Nom DE WACHTER ~ Prénom  SABINE

Numéro du Registre National 80121326839
Date de naissance  13/12/1980

Sexe F

Informations générales:

Date de début * (11/MM/AAAR)  Date de fin *

/ (J3/MM/AAAA)
Date de la demande (J/MM/AAAA)  Etat En cours d'écriture
ces !
Enregistrer le PIIS
Ne Type Description Actions
1 Santé Suivi régulier en médecine généraliste

Modifier | Supprimer
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Gestion des PIIS

NISS : 801213 268 39 Nom : DE WACHTER
Prénom(s) : SABINE
X Créer un PIIS pour cette personne

Afin de créer un nouveau PIIS, veuillez ouvrir une demande pour laguelle le PIIS doit &tre créé et accéder au menu PIIS.

PIIS et leurs mises a jour

0 Actions
= Actions
L Consulter | Ajouter une évaluation 15/11/2016  Evaluation FR Evaluation NL Supprimer
1.0 signe Karine Deurbroeck ~ 01/01/2016 31/12/2016
g /01 /12/ Contrat FR | Contrat NL 15/11/2016 Evaluation FR Evaluation NL Supprimer

16/11/2016  Evaluation FR Evaluation NL Supprimer

Consulter | Annuler validation

Ll R emEs Karine Deurbroeck  01/01/2016 31/12/2016  Contrat FR | Contrat NL | Considérer le contrat signé
. Consulter | Ajouter une évaluation
2.0 Signé Katine Deurbroeck  01/11/2016 S0 e Tl
01/11/2016 1/10/201
3.0 En cours d'écriture Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017

Le PIIS que vous venez d’introduire, apparait bien dans la liste des PIIS sous le statut « En cours
d’écriture ».
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2. La gestion des PIIS.

La gestion des PIIS peut se faire tant a partir d’un dossier qu’a partir d’'une demande.

Pour accéder a la gestion des PIIS a partir d’un dossier, il convient de cliquer sur « PIIS » dans le menu
de gauche de I'écran « Page principale du dossier ».

Dassier T = =
Page principale Page principale du dossier
Uster les formulaires NISS @ 801213 268 39 Nom @ DE WACHTER
Formulaire prime Numéro de dossier C.P.A.S. : 80121326833 Prénom(s) : SABINE
dinstallation Date d'ouverture : 29/08/2012
Modifier

Rapport Soclal
ectionigue

ouete anes meatins ____________________________________________________________________________________________________|
Nouvelle attestation

Attestations envoyées | [Membres du ménage

Créer une lettre de mnft.:nan[‘ a'x_)um m;: r:I‘AIEARA (75000094053) , il y a :
notification pour une ST b

audition

Pour accéder a la gestion des PIIS a partir d’'une demande, il convient de cliquer sur « PIIS » dans le
menu de gauche de I'écran « Demande courante »

Dassier

Page principale Demande courante
Lister les formulaires NISS ¢ 801213 268 39 Nom ¢ DE WACHTER
Prénom(s) 1 SABINE

Formulaire prime Numéro de dossier C.P.AS. 1 80121326839
dinstallation —
Rapport Social Demande d'aide 41
e Date de la demande initiale : 09/09/2016
§ Date d'entrée en vigueur proposée : 09/05/2016
DETARAS 4 S Type de la demande : Demande
Demande Statut de la demande : Demande en cours
Rapport
o Nature de la demande :
rpostin i
Décisions
Impression
Enquéte Sociale
Compasition de ménage
Débiteurs alimentaires

Intéqrations -
Désintégrations
Ressources du ménage

Dans les deux cas, vous obtenez I'écran ci-dessous. Cet écran vous donne un apergu des différents

PIIS qui ont été encodés pour le bénéficiaire du dossier concerné.

Gestion des PIIS

NISS : 801213 268 39 Nom : DE WACHTER
Prénom(s) : SABINE
X Créer un PIIS pour cette personne
PIIS et leurs mises a jour
Actions
1.0 signé Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016 EET= LT ] (Pl TG (T
: Contrat FR | Contrat NL
i - Consulter | Annuler validation
il ASIET G PaneEss RUETRRE SUARPTIE Contrat FR | Contrat NL | Considérer le contrat signé

. X Consulter | Ajouter une évaluation
2.0 Signe Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Contrat FR | Contrat NL

Editer | Valider | Supprimer
Editer | Valider | Supprimer

21 En cours d'écriture Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017
3.0 En cours d'écriture Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017

1- Vous remarquerez que chaque PIIS a son propre numéro. Ce numéro se compose toujours de

deux chiffres. Un avant le point et un second apres le point.

Lors de la création d’un nouveau PIIS, PrimaWeb augmentera le chiffre avant le point.

Lors de la création d’une nouvelle version d’un PIIS déja existant, le chiffre aprés le point sera
augmenté.

Dans I’'exemple ci-dessus, vous pouvez voir que trois PIIS ont déja été créés pour la personne,
asavoirle 1.0, le 2.0 et le 3.0.

Une seconde version du PIIS 1.0 a également déja été créée, a savoir le 1.1.

De méme que pour le PIIS 2.0, a savoir le 2.1.



Dans la deuxieme colonne, vous pourrez lire le statut du PIIS : En cours d’écriture, a signer et
signé. Les actions affichées dans la derniére colonne seront différentes en fonction de ce
statut.

La troisieme colonne renseigne le gestionnaire, comme indiqué dans le PIIS.

La quatrieme et cinquieme colonne indiquent la date de début et de fin du PIIS

Dans la sixieme colonne, vous pouvez lire les actions qu’il est possible d’effectuer pour le PIIS
concerné

La derniére colonne est consacrée aux évaluations. La gestion des évaluations est décrite
dans le point 3 de ce manuel.
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2.1. Actions possible sous le statut « En cours d’écriture »
Un PIIS avec statut « En cours d’écriture », peut étre édité, validé ou supprimé.
2.1.1. Editer

L’action « Editer » vous permet de compléter le PIIS et d’y apporter les modifications souhaitées.

3.0 En cours d'écriture Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Valider | Supprimer
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Projet Individualisé d'Intégration Sociale

Nom Herstappe

Adresse 1, Avenue du souhait - 1100 Herstappe
Numéro de téléphone

Adresse e-mail sabine.dewachter@smals.be

Gestionnaire * : | Karine Deurbroeck : | Thierry Segers

[isignature du contrat [TJsignature du contrat

Béneéficiaire du PIIS|

Nom DE WACHTER  Prénom  SABINE Numéro du Registre National 80121326839
Date de naissance  13/12/1580 Sexe F

Informations générales|

Date de début * E (1/MM/AAAA)  Date de fin * (31/MM/AAAA)
Date de la demande  : (JI/MM/ARAA)  Etat :  En cours d'écriture
Retour Enregistrer le PIIS
a
# Domaines d'action
Ne Type Description Actions
santé Suivi régulier en médecine généraliste Modifier | Supprimer
# Démarches bénéficiaire
N°  Type Date de début Datede fin  Description Objectif atteint Actions

Vous inscrire auprés d'une ou plusieurs agences immobiliéres sociales de la région. Vous inscrire sur les listes dattente -

1 Logement  01/11/2016 3U10/2017 pour un logement sociale aupres des communes avaisinantes.

Modifier | Supprimer

# Démarches CPAS

N°  Type Date de début Date de fin Description Objectif atteint Actions

1 GmEs  GUEENG S S dossier auprés du service de médiation de dettes du CPAS. Mise en place de Ia procédure réglement collectif de. (- e | e
# Aides spécifiques complémentaires

Ne Description Actions

1 Prise en charge d'une garantie locative d'un montant maximum de 1500 €. Modifier | Supprimer

# Etudes de plein exercice

N°  Type Date de début Durée théorique (en années sans échec) Etablissement scolaire Actions

1 Enseignement secondaire 01/09/2016 3 ™I Modifier | Supprimer

N°  Type Dénomination Date de début pate de fin Etablissement de formation Actions

1 Autre formation Cours de néerlandais 01/01/2017 31/05/2017 Smals Modifier | Supprimer

Ne Dénomination Date de début Date de fin Description Actions

1 Veeweyde 01/11/2016 31/10/2017 Modifier | Supprimer

Ne Dénomination Description Actions

1 asbl Piccobello Travail & temps partiel: lundi et mardi de 7:30 & 12:30. Modifier | Supprimer

# Participation d'intervenants supplémentaires.

N* Nom Courriel Téléphone Actions
1 Elise Lemaitre 02/787 58 28 Accompagnateur de rue. Modifier | Supprimer
Retour Enregistrer le PIIS

Aprées avoir apporté les modifications nécessaires, vous cliquez sur « Enregistrer le PIIS » pour
sauvegarder les modifications apportées.
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2.1.2. Valider

En validant le PIIS, vous ne pourrez plus y apporter de modifications. C'est cependant une étape
obligatoire avant la signature du PIIS.

3.0 En cours d'écriture Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Editersupprimer

Aprés la validation, le statut du PIIS passe dés lors de « En cours d’écriture » a « A signer »

Gestion des PIIS

Identification

NISS © 801213 268 39 Nom : DE WACHTER
Prénom(s) : SABINE
x Créer un PIIS pour cette personne

Afin de créer un nouveau PIIS, veuillez ouvrir une demande pour laquelle le PIIS doit &tre créé et accéder au menu PIIS.

PIIS ct leurs mises a jour

n Actions.

Consulter | Ajouter une évaluation
Contrat FR | Contrat NL

Consulter | Annuler validation

1.0 Signé Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016

11 A signer Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016 Contrat FR | Contrat NL. | Considérer le contrat signé
2.0 Signé Karine Deurbroeck Message from webpage \Aé(-::lt?;t“:f Al

2.1 En cours d'criture Karine Deurbroeck ider | Supprimer

3.0 En cours d'écriture Karine Deurbroack ‘g Etes-vous certain de voulair valider ce PIIS 2 ider | Supprimer

3.0 fapgelneDpe s BLAVZIE Ellueuyy g‘;:i:’a‘:eFidérer le contrat signé
L’action valider n’est pas irréversible. Il est toujours possible d’annuler la validation d’un PIIS.
2.1.3. Supprimer

En cliquant sur « Supprimer », le PIIS encodé disparaitra.

3.0 En cours d'écriture Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Editer | Valider | Supprimer

Au contraire de I'action valider, I'action supprimer est quant a elle irréversible.
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2.2. Actions possibles sous le statut « A signer »

Un PIIS avec le statut « A signer » pourra étre consulté, la validation de celui-ci pourra étre annulée,
un contrat relatif a ce PIIS pourra étre généré et ce contrat pourra étre considéré comme signé.

2.2.1. Consulter

Pour consulter le PIIS, il suffit de cliquer sur « Consulter ».

Consulter JAnnuler validation

3.0 A signer Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Y | ConTrat NI [Consalerer ke ontral S

Vous pourrez consulter le projet dans sa totalité. Il ne sera cependant plus possible de procéder a des
modifications.
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Projet Individualisé d'Intégration Sociale
CPAS|

Nom Herstappe

Adresse 1, Avenue du souhait - 1100 Herstappe
Numéro de téléphone

Adresse e-mail sabine.dewachter@smals.be

* 1 [Karine Deurbroeck :  [Thierry segers

[lsignature du contrat [Jsignature du contrat

Bénéficiaire du PIIS

Nom DE WACHTER ~ Prénom  SABINE Numéro du Registre National 80121326839
Date de naissance  13/12/1980  Sexe F

Informations générales|

Date de début * E (JJ/MM/AAAA)  Date de fin * =

IE

(1)/MM/AAAA)  Etat :  Asigner

(J1/MM/AAAR)

Date de la demande :

Retour
-

Domaines d'action

Ne Type Description Actions
1 Santé Suivi régulier en médecine généraliste

Démarches bénéficiaire

N°  Type Date de début Date de fin Description Objectif atteint Actions

VouS Inscrire aupres d'une ou plusieurs agences immobiliéres sociales e Ia région. Vous inscrire sur les listes d'attente pourun )

1 DogemeiR EVRERG YA logement sociale aupres des communes avoisinantes.

Démarches CPAS

N° Type  Date de début Date de fin Description Objectif atteint Actions
1 Dettes  01/11/2016 31/10/2017 Ouvrir un dossier auprés du service de médiation de dettes du CPAS. Mise en place de la procédure réglement collectif de dettes. (0

Aides spécifiques complémentaires

Ne Description Actions
1 Prise en charge d'une garantie locative d'un montant maximum de 1500 €.

Etudes de plein exercice

N Type Date de début Durée théorique (en années sans échec) Etablissement scolaire Actions
1 Enseignement secondaire 01/09/2016 3 IMI Afficher

Formations

N°  Type Dénomination Date de début Date de fin Etablissement de formation Actions
1 Autre formation Cours de néerlandais 01/01/2017 31/05/2017 Smals Afficher

Service communautaire

N ‘Dénomination Date de début Date de fin Description Actions
1 Veeweyde 01/11/2016 31/10/2017 Afficher

Ne Dénomination Description Actions:
1 asbl Piccobello Travail & temps partiel: lundi et mardi de 7:30 & 12:30.

Participation d'intervenants supplémentaires

Ne Nom Courriel Téléphone Description Actions
1 Elise Lemaitre 02/787 58 28 Accompagnateur de rue.
Retour

A
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2.2.2. Annuler la validation

Si vous avez validé un PIIS erronément, il vous est toujours possible d’annuler cette validation. Pour
ce faire, vous cliquez sur « Annuler validation ».

Sl 1 Consulter
3.0 A signer Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 ErTien FRr le contrat signé

Gestion des PIIS

Identification

NISS : 801213 268 39 Nom : DE WACHTER
Prénom(s) : SABINE
x Créer un PIIS pour cette personne

Afin de créer un nouveau PIIS, veuillez ouvrir une demande pour laquelle le PIIS doit étre créé et accéder au menu PIIS.

PIIS et leurs mises a jour

Actions
. Consulter | Ajouter une évaluation
1.0 signé Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016 Gravet o et L
i Consulter | Annuler validation
i Regrar (e EE L s QTG VAR Contrat FR | Contrat NL | Considérer le contrat signé
2.0 Signé Karine Deurbroeck Message from webpage == ‘:I‘l‘:;l“a‘f ¢valuation
2.1 En cours d'écriture Karine Deurbroeck | Supprimer
i - . uler validation
3.0 A signer Karine Deurbroeck ‘e Etes-vous certain de vouloir annuler la validation ? ntrat NL | Considérer le contrat signé

% 9

Aprés avoir confirmé I'annulation, vous remarquerez que le statut du PIIS est a nouveau repassé a
« En cours d’écriture ».

3.0 Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Editer | Valider | Supprimer

2.2.3. Générer un contrat

Sur base des données encodées pour le PIIS, il est possible de générer un contrat PIIS. Ce contrat
vous est proposé sous format PDF.

Pour ce faire, vous cliquez sur « Contrat FR ou Contrat NL » en fonction de la langue dans laquelle
vous souhaitez générer le contrat.

3.0 A signer Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 _— o
IConsidérer le contrat signé

Vous aurez la possibilité soit d’ouvrir le document, soit de I'enregistrer en local.
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PIIS et leurs mises a jour

BT -
1.0 Signé Karine Deu| = View Downloads - Internet Explorer E
1.1 A signer Karine Deu  View and track your downloads Search downloads P Beat signe
2.0 signe Karine Dey . me Location Actions
2.1 En cours d'écriture Karine Deul 5
) SABINE DE WA...pdf 660KE Do you want to open or o s
3.0 A signer Karine Deu| ic file? pen ave e N
¢ wwwacc.socialsecurity.be TR frat signé

j SmartScreen Filter is turned off. Tum on

Options Clear list

Attention : Pour pouvoir ouvrir ou enregistrer le fichier PDF, il faut au minimum la version 8 d’Adobe
Reader.

Dans certains cas, le document sera directement enregistré dans vos “Downloads”. Vous pourrez
alors ouvrir le document a I'aide d’Adobe Reader et, plus tard, éventuellement I’enregistrer a un
autre endroit.

[E=0EEl =%
%v| 4 » Sabine De Wachter » Downloads v| +p | | Search Downloads jo |
Organize ~ Include in library = Share with ~ New folder = o~ j] G
4 - Favorites i Name Date modified Type <
L]
M Desktop ‘ Sjs'i\BINE_DI_:‘,'-jI 8/11/2016 09:32 File ‘ ‘
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Open with

— Choose the program you want to use to open this file:

File: SABIME_DE

Altova XMLSpy 2016
Altova®

27| Microsoft Office 2010
|Jl| Microsoft Corporation

1..,, Notepad
"% J Microsoft Corporation

Windows Media Center
#¥ Microsoft Corporation

F= 7 windows Photo Viewer
Bl Microsoft Corporation

L Adobe Reader
P8 ~.dohbe Systems Incorporated

Altova License Wizard 2016
Altova®

J’,:_".}' Internet Explorer
k:} Microsoft Corporation

w Microsoft Word
-f Microsoft Corporation

] Faint
b Microsoft Corporation

.| Windows Media Player
U[ Microsoft Corporation

| = WordPad

I Microsoft Corporation

Always use the selected program to open this kind of file

@ SABINE_DE WACHTER.pdf - Adobe Reader
File Edit View Window Help

Browse...

) [ et

E=8 EE

Comment | Extende

BBEeE|C@®ie|o®[v |0 |EBH|®BA| |

CONTRAT

RELATIF A UN PROJET INDIVIDUALISE D'INTEGRATION SOCIALE

et

QUELS PARTIS SONT CONCERNES PAR CE CONTRAT ?

D'une part Mme DE WACHTER née le 13/12/1980, demeurant KAAISTRAAT 1, 1760 ROOSDAAL
ci-aprés nommée « le bénéficiaire »

d'autre part, le CPAS de Herstappe sis @ Avenue du souhait 1, 1100 Herstappe,
représenté par Mr Thierry Segers, le Président, et Mme Céline Hubert, secrétaire,
ci-aprés nommé « le CPAS »

Vous trouverez un exemple complet d’un contrat dans les annexes envoyées avec ce manuel (Annexe
1_manuel PIIS) et également sur Primaweb | Primabook
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2.2.4. Considérer le contrat signé

Une fois que le contrat aura été signé par les différentes personnes concernées, vous allez pouvoir
I'indiquer dans PrimaWeb en cliquant sur « Considérer le contrat signé ».

B " Consulter | Annuler validgii
O RefEr (EITE PR T i Contrat FR | Contrat NL |JConsidérer le contrat signé

Une fois la signature confirmée, vous remarquerez que le statut du PIIS sera passé de « A signer » a
« Signé ».

PIIS ct leurs mises a jour

Actions
1.0 Signé Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016 gg:f:'a':egk‘ ‘A(i:‘;"‘ltlf;t"ﬂf T
1.1 A signer Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016 g‘;:f:'a'ﬁru‘ “‘g‘;'l"'l'fa't";fd‘a,fi“". P EITERET
2.0 Signé Karine Deurbroeck | Message from webpage ma évaluation
21 En cours d'écriture Karine Deurbroeck primer
3.0 A signer Karine Deurbroeck ‘Q Etes-vous certain de vouloir considérer le contrat comme signé ? ﬁ{id‘aé‘i,':,r;mém, it e

% ;

Consulter | Ajouter une Gualwmai
3.0 Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Contrat FR | Contrat NL IConsidérer le contrat non—signél
Ecrire une nouvelle ver =

L’action « Considérer le contrat signé » n’est pas irréversible. En effet, il vous est toujours possible de
cliquer sur « Considérer le contrat non-signé ».

32



2.3. Actions possibles sous le statut « Signé ».

2.3.1. Consulter

Pour consulter le PIIS, il suffit de cliquer sur « Consulter ».

Ajouter une évaluation
3.0 Signé Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 ontrat R | Contrat NL | Considérer le contrat non-signé
Ecrire une nouvelle version de ce PIIS

Vous pourrez consulter le projet dans son entiéreté. |l ne sera cependant plus possible de procéder a
des modifications.

Projet Individualisé d'Intégration Sociale

N

lom Herstappe
Adresse 1, Avenue du souhait - 1100 Herstappe
Numéro de téléphone
Adresse e-mail sabine.dewachter@smals.be

onnaire * :  [Karine Deurbroeck + [Thierry Segers

[signature du contrat [signature du contrat

Bénéficiaire du PIIS

Nom DE WACHTER ~ Prénom SABINE Numéro du Registre National 80121326839
Date de naissance  13/12/1980 Sexe F

Informations générales

Date de début * : (1)/MM/AAAA)  Date de fin *

Date de la demande  : (3/MM/AAAA)  Etat H

Retour

Domaines d'action

Ne Type Description Actions

-
»
=
T

Suivi régulier en médecine généraliste

N°  Type Date de début Date de fin Description Objectif atteint Actions

Vous inscrire auprs dlune ou plusieurs agences immobiliéres sociales de Ia région. Vous inscrire sur les listes dattente pour un

1 logement  01/11/2016 31/10/2017 logement sociale auprés des communes avoisinantes.

Démarches CPAS

N°  Type Date de début Date de fin Description Objectif atteint Actions
1 Dettes 01/11/2016 31/10/2017 Quvrir un dossier auprés du service de médiation de dettes du CPAS. Mise en place de la procédure réglement collectif de dettes. (m}

Aides spécifiques complémentaires

Ne Description Actions

1 Prise en charge d'une garantie locative d'un montant maximum de 1500 €.

Etudes de plein exercice

N°  Type Date de début Durée théorique (en années sans échec) Etablissement scolaire Actions
1 Enseignement secondaire 01/09/2016 3 IMI Afficher

Formations

N° Type Dénemination Date de début Date de fin Etablissement de formation Actions
1 Autre formation Cours de néerlandais 01/01/2017 31/05/2017 Smals Afficher

Service communautaire

N° Dénomination Date de début Date de fin Description Actions
1 Veeweyde 01/11/2016 31/10/2017 Afficher

Ne Dénomination Description Actions

1 asbl Piccobello Travail & temps partiel: lundi et mardi de 7:30 & 12:30.

Participation d'intervenants supplémentaires

No Nom Courriel Téléphone Description Actions
1 Elise Lemaitre 02/787 58 28 Accompagnateur de rue.
Retour
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2.3.2. Ajouter une évaluation

Le module de gestion des PIIS vous permet non seulement de rédiger et de gérer des contrats mais
également d’encoder et de gérer les évaluations.
La création et la gestion de ces évaluations sont détaillées dans le point 3 de ce manuel.

2.3.3. Générer un contrat

Sur base des données encodées pour le PIIS, il est possible de générer un contrat PIIS. Ce contrat
vous est proposé sous format PDF.

Pour ce faire, vous cliquez sur « Contrat FR ou Contrat NL » en fonction de la langue dans laquelle
vous souhaitez générer le contrat.

- gvaluation
3.0 Signé Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Wﬂmsidérer le contrat non-signé
crire une nouvelle version de ce PIIS

Vous aurez la possibilité soit d’ouvrir le document, soit de I'enregistrer en local.

PIIS et leurs mises a jour

BT -
1.0 Signé Karine Deu| -~ Yiew Downloads - Internet Explorer E@
1.1 A signer Karine Deu|  View and track your downloads Search downloads P o
rat signe
2.0 signe Karine Dey Name Location Actions
2.1 En cours d'écriture Karine Deul x
. SABINE DE WA...pdf 660KE Do you want to open or o .
3.0 A signer Karine Deu| R i fila? l pen ave b4 I N
g wwwacc.socialsecurity.be T rat signé
[# SmartScreen Filter is turned off. Tum on
Options Clear list

Attention : Pour pouvoir ouvrir ou enregistrer le fichier PDF, il faut au minimum la version 8 d’Adobe
Reader.

Dans certains cas, le document sera directement enregistré dans vos “Downloads”. Vous pourrez
alors ouvrir le document a I'aide d’Adobe Reader et, plus tard, éventuellement I’enregistrer a un
autre endroit.
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=N Eol &%=

& e lg » Sabine De Wachter » Downloads v Search Downloads ,0

Organize ~ Include in library ~ Share with ~ New folder =~ O e
4 Favorites *  Name Date modified Type o
B Desktop ﬂ | SABINE Dy 8/11/2016 09:32 File 1
r ~ 1

j Choose the program you want to use to open this file:

File: SABIME_DE

Adobe Reader Altova License Wizard 2016
Adobe Systems Incorporated LIC (FiniEGH
Altova XMLSpy 2016 f Internet Explorer
Altova® Microsoft Corporation
’Ei Microsoft Office 2010 Microsoft Word

Microsoft Corporation - Microsoft Corporation
Notepad a4 Paint

¥ J Microsoft Corporation Microsoft Corporation

Windows Media Center E’: Windows Media Player
Microsoft Corporation L Microsoft Corporation

Y wWindows Photo Viewer A= WordPad

Microsoft Corporation Microsoft Corporation

[ | Always use the selected program to open this kind of file
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L1 SABINE_DE WACHTER pdf - Adobe Reader o o=
File Edit View Window Help

PBEE oL ce D HER Bal | e

CONTRAT

RELATIF A UN PROJET INDIVIDUALISE D'INTEGRATION SOCIALE

QUELS PARTIS SONT CONCERNES PAR CE CONTRAT ?

D'une part Mme DE WACHTER née le 13/12/1980, demeurant KAAISTRAAT 1, 1760 ROOSDAAL
ci-aprés nommée « le bénéficiaire »

et

d'autre part, le CPAS de Herstappe sis @ Avenue du souhait 1, 1100 Herstappe,

représenté par Mr Thierry Segers, le Président, et Mme Céline Hubert, secrétaire,

ci-aprés nommé « le CPAS »

Vous trouverez un exemple complet d’un contrat dans les annexes envoyées avec ce manuel (Annexe
1_manuel PIIS).

2.3.4. Considérer le contrat non-signé

Si vous avez cliqué par erreur sur « Considérer le contrat signé », il vous est toujours possible de faire
machine arriere. Pour ce faire, vous cliquez sur « Considérer le contrat non-signé ».

Consulter | Ajouter une éyglugiion
3.0 Signé Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Contrat FR | Contrat NL §Considérer le contrat non-signé
Ecrire une nouvelle versi e r

PIIS et leurs mises a jour

I Actions
Consulter | Ajouter une évaluation

1.0 Signé Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016 rmtems | Gt o
i Consulter | Annuler validation
4 A signen LeTi(ne PR armE: DY @A SRS Contrat FR | Contrat NL | Considérer le contrat signéa
2.0 Signé Karine Deurbroeck Message from webpage (=) : Sl
21 En cours d'écriture Karine Deurbroeck rimer
/ Etes-vous certain de vouloir considérer le contrat comme e évaluation
3.0 signé Karine Deurbroeck & ronsigne ? L | Considérer le contrat non-signé

rsion de ce PIIS

ﬁ —

Aprés avoir confirmé I'annulation de la signature, vous remarquerez que le statut du PIIS est passé de

« Signé » a « A signer ».

3.0 Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 EovriliEy | L5 S alLik R

Contrat FR | Contrat NL | Considérer le contrat signé
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2.3.5. Ecrire une nouvelle version d’'un PIIS

Si vous le souhaitez, il est possible d’écrire une nouvelle version d’un PIIS déja existant.
Pour créer une nouvelle version d’un PIIS, vous cliquez sur « Ecrire une nouvelle version de ce PIIS »
sur la ligne du PIIS concerné.

Consulter | Ajouter une évaluation
3.0 Signé Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 = —_— S = yrat non-signé

l Ecrire une nouvelle version de ce PIIS '

PIIS ct leurs mises a jour

Actions
Consulter | Ajouter une évaluation

10 Signé Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016 e aahr
A Consulter | Annuler validation
L gLz T BT SREc e SAZATS Contrat FR | Contrat NL | Considérer le contrat signé
2.0 signé Karine Deurbroeck Message from webpage sl [ne Eealliminn
2.1 En cours d'écriture Karine Deurbroeck primer
€ . , ne évaluation
3.0 Signé Karine Deurbroeck €@ Etes-vous centain de vouloir crire une nouvelle version NL | Considérer le contrat non-signé

ersion de ce PIIS

ﬁ —

Il vous faudra confirmer que vous souhaitez créer une nouvelle version.

Remarquez qu’en confirmant que vous souhaitez créer une nouvelle version, il ne vous sera plus
possible de considérer le contrat de la version précédente non-signé.

Vous ne pourrez créer une nouvelle version qu’a partir de la derniére version du PIIS concerné et non

pas de la version de votre choix.

Exemple : Vous avez créé les PIIS suivants pour la personne X :

1.0 Signé Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016
1.1 A signer  Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016
2.0 Signé Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017

Vous ne pourrez par conséquent créer une nouvelle version que pour le PIIS 1.1 et/ou le PIIS 2.0 et
pour autant que le contrat ait atteint le statut « Signé ».
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Aprés avoir confirmé vouloir créer une nouvelle version du PIIS, PrimaWeb vous propose une copie
du PIIS encodé précédemment.

# Domaines d'action

Ne Type Description Actions
1 santé Suivi régulier en médecine généraliste Modifier | Supprimer

# Démarches bénéficiaire

N°  Type Date de début Datedefin  Description Objectif atteint Actions

Vous inscrire aupris d'une ou plusieurs agences immobilires sociales de la région. Vous inscrire sur les listes d'attente ()

pour un logement sociale auprés des communes avoisinantes. Modifier | Supprimer

1 Llogement  01/11/2016 31/10/2017

# Démarches CPAS

N° Type  Date de début Date de fin Description Objectif atteint Actions
1 Dettes  01/11/2016 31/10/2017 ngsr un dossier aupres du service de médiation de dettes du CPAS. Mise en place de la procédure réglement collectif de Modifier | Supprimer

# Aides spécifiques complémentaires

Ne Description Actions
1 Prise en charge d'une garantie locative d'un montant maximum de 1500 €. Modifier | Supprimer

# FEtudes de plein exercice

N°  Type Date de début Durée théorique (en années sans échec) Etablissement scolaire Actions
1 Enseignement secondaire 01/09/2016 3 MI Modifier | Supprimer

# Formations

N°  Type Dénomination Date de début Date de fin Etablissement de formation Actions
1 Autre formation Cours de néerlandais 01/01/2017 31/05/2017 Smals Modifier | Supprimer

# Service communautaire

N° Dénomination Date de début Date de fin Description Actions

Veeweyde 01/11/2016 31/10/2017 Modifier | Supprimer

N© Dénomination Description Actions
1 asbl piccobello Travail & temps partiel: lundi et mardi de 7:30 & 12:30. Modifier | Supprimer

ion d'intervenants supplémentaires

Ne Nom Courriel Téléphone i ipti Actions
1 Elise Lemaitre 02/787 58 28 Accompagnateur de rue. Modifier | Supprimer
Retour Enregistrer le DIIS

Vous pouvez y apporter toutes les modifications souhaitées. Pour sauvegarder ces modifications,
vous cliquez sur « Enregistrer le PIIS ».

Projet Individualisé d'Intégration Sociale

(CPAS)

om Herstappe
Adresse 1, Avenue du souhait - 1100 Herstappe
Numéro de téléphone

Adresse e-mail sabine.dewachter@smals.be

* : |Karine Deurbroeck : | Thierry Segers

[Vsignature du contrat [Jsignature du contrat

Bénéficiaire du PIIS)

Nom DE WACHTER  Prénom SABINE Numéro du Registre National 80121326839
Date de naissance  13/12/1980 Sexe F

Informations générales

Date de début * (13/MM/AAAA)  pate de fin * (J3/MM/AAAA)

Date de la demande (J1/MM/AAAA)  Etat :  En cours d'écriture

Enregistrer le PIIS
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La nouvelle version du PIIS apparait maintenant dans I'apercu des différents PIIS de la personne.

Gestion des PIIS

NISS : 801213 268 39 Nom : DE WACHTER
Prénom(s) : SABINE
x Créer un PIIS pour cette personne

Afin de créer un nouveau PIIS, veuillez ouvrir une demande pour laquelle le PIIS doit étre créé et accéder au menu PIIS.

PIIS et leurs mises a jour

n Actions.

Consulter | Ajouter une évaluation
Contrat FR | Contrat NL

Consulter | Annuler val

1.0 Signé Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016

ation

i A ST FEinE P imEse OUTL/Z0E SWAZAE Contrat FR | Contrat NL | Considérer le contrat signé
. Consulter | Ajouter une évaluation
2.0 signé Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 et 2 | Gt
2.1 En cours d'écriture Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Editer | Valider | Supprimer
3.0 Signé Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 (‘f"“s“"e' [ ettt Al
l3.1 En cours d'écriture Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Editer | Valider | Supprimer
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3. Lagestion des évaluations

3.1. Ajouter une évaluation

Pour pouvoir ajouter une évaluation a un PIIS il faut impérativement que celui-ci ait atteint le statut
« Signé ». Alors seulement, vous verrez apparaitre le lien « Ajouter une évaluation ».

Remarquez qu’apres avoir ajouté une évaluation, il ne vous sera plus possible de considérer le
contrat non-signé.

Consulter { Ajouter une évaluation
3.0 Signé Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017 Contrat FR ontra onsiderer le contrat non-signé

Ecrire une nouvelle version de ce PIIS

En cliquant sur ce lien, vous obtenez I'écran ci-dessous :

Projet Individualisé d'Intégration Sociale
Evaluation du PIIS 3.0
Date [ 717 cammranaa)
(®)Objectif(s) atteint(s)
() Objectif(s) partiellement atteint(s)
()Obiectif(s) pas atteint(s)
Commentaire
Annuler Enreiislrer

Dans cet écran, vous devrez introduire la date de I’évaluation, le résultat de celle-ci (atteint/
partiellement atteint/ pas atteint) ainsi qu’'un commentaire.

D’un point de vue technique, le champ commentaire n’est pas encore un champ obligatoire. Nous
vous conseillons cependant d’utiliser ce champ afin de décrire/éclaircir le résultat de I’évaluation.

Projet Individualisé d'Intégration Sociale
Evaluation du PIIS 2.0
Date / ’ (J3/MM/ARRR)
()Objectif(s) atteint(s)
(®)Objectif(s) partiellement atteint(s)
() Objectif(s) pas atteint(s)
Commentaire
1l convient de poursuivre les efforts effectués afin d'atteindre les objectifs.
Annuler Enreiislrer

Pour sauvegarder I’évaluation, vous cliquez sur « Enregistrer ».

Dans l'apergu des PIIS vous retrouverez I'évaluation que vous venez d’enregistrer a coté du PIIS
concerné.
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Gestion des PIIS

NISS : 801213 268 39 Nom : DE WACHTER
Prénom(s) : SABINE
x Créer un PIIS pour cette personne

Afin de créer un nouveau PIIS, veuillez ouvrir une demande pour laquelle le PIIS doit &tre créé et accéder au menu PIIS.

PLIS ct leurs mises a jour

n Actions
Consulter | Ajouter une évaluation

1.0 Signé Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2006 o | Contrat NL
1.1 A signer Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016 il || Lt e i
: 9 Contrat FR | Contrat NL | Considérer le contrat signé
. Consulter | Ajouter une évaluation

2.0 Signé Karine Deurbroeck 01/11/2016 BT u e e e

2.1 En cours d'écriture Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017  Editer | Valider | Supprimer
Consulter | Ajouter une évaluation = Rene)

3.0 Signé Karine Deurbroeck 01/11/2016 31/10/2017  Contrat FR | Contrat NL - = -
Ecrire une nouvelle version de ce PIIS 15/11/2016  Editer Valider Supprimer

Il est, bien entendu, possible d’encoder plusieurs évaluations pour un PIIS.

3.2. Editer une évaluation

Tant qu’une évaluation n’a pas été validée, vous pourrez la modifier.
Pour ce faire, vous cliquez sur « Editer ».

) Actions

15/11/2016 Valider Supprimer

Vous obtiendrez I’écran de I’évaluation concernée.

Projet Individualisé d'Intégration Sociale

Evaluation du PIIS 3.0

Date / / (01/MM/AARR)
() Objectif(s) atteint(s)
(@ Objectif(s) partiellement atteint(s)
(O Objectif(s) pas atteint(s)
Commentaire

1l convient de poursuivre les efforts effectués afin d'atteindre les objectifs.

Annuler Enreiis(rer

Apreés avoir procéder aux modifications souhaitées, vous cliquez sur « Enregistrer ».

- Actions
15/11/2016 Editer Valider Supprimer
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3.3 Valider une évaluation

Pour valider une évaluation, vous cliquez sur « Valider ».

- Actions
15/11/2016 Editer Supprimer

Vous devrez par la suite confirmer cette validation.

PIIS et leurs mises a jour

n Actions
1.0 signé Karine Deurbroeck 01/01/2016 31/12/2016 gg:‘:’r“a':egkl I“ég‘;‘:;‘“:f évaluation
11 A - Consulter | Annuler validation

. signer Karine Deurbroeck 01/01/2016 svmEms e e v e it et
2.0 Signé Karine Deurbroeck 01/11/2( Message from webpage [
2.1 En cours d'écriture Karine Deurbroeck 01/11/2(
2o sione Karine Deurbroeck o ‘@ Etes-vous certain de vouloir valider cette évaluation ? e Actions

X igné rine Deurbroed €

o - 15/11/2016  Editer Valider Supprimer

g g

e Actions
15/11/2016 Evaluation FR Evaluation NL Supprimer

Vous remarquerez qu’il n’est maintenant plus possible d’éditer I'évaluation. Vous pourrez
uniquement encore supprimer I'évaluation ou générer un document d’évaluation.
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3.4 Supprimer une évaluation

Pour supprimer une évaluation, vous cliquez sur « Supprimer ».

15/11/2016
15/11/2016

Actions
Editer
Editer

Valider ((Supprimer

Valider | Supprimer

PIIS et leurs mises a jour

10

11

2.0

2.1

3.0

Signé
A signer
Signé

En cours d'écriture

Signé

Karine Deurbroeck

Karine Deurbroeck

Karine Deurbroeck

Karine Deurbroeck

Karine Deurbroeck

Actions

Consulter | Ajouter une évaluation
01/01/2016 311212016 ottt T | Contrat NL

Consulter | Annuler validation
gLz 31/12/2016  Contrat FR | Contrat NL | Considérer le contrat signé
01/11/2016 Message from webpage ==
01/11/201

‘@ Etes-vous certain de vouloir supprimer cette évaluation ? e Actions

01/11/201 A

15/11/2016 Evaluation FR Evaluation NL Supprimer

g

g

Aprés avoir confirmé la suppression de I’évaluation, I’évaluation aura effectivement disparu de la
liste des évaluations.

15/11/2016

Actions

Editer

Valider Supprimer
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3.5 Générer un document d’évaluation

Comme stipulé ci-dessus, il est possible de générer un document d’évaluation a partir des
informations encodées dans une évaluation.
Pour pouvoir générer ce document, il faut impérativement que I'évaluation ait été validée.

Une fois I"’évaluation validée, vous cliquez sur « Evaluation FR ou Evaluation NL » en fonction de la

langue dans laquelle vous souhaitez générer le document.

e Actions
15/11/2016 [Evaluation FR Evaluation NL] Supprimer

Gestion des PIIS

NISS : 801213 268 39 Nom : DE WACHTER
Prénom(s) : SABINE
X Créer un PILS pour cette personne

Afin de créer un nouveau PIIS, veuillez ouvrir une demande pour laquelle le PIIS doit &tre créé et accéder au menu PIIS.

PIIS ct leurs mises a jour

A Vi -
10 Signé Karine Deurbrosck | - View Downloads - Intemet Bxplorer o -

11 A signer Karine Deurbroeck View and track your downloads Search downloads s

2.0 Signé Karine Deurbroeck Name Location Actions

21 En cours d'écriture  Karine Deurbroeck

Actions
5.0 Signé Karine Deurbroeck SABINE_DE WA...pdf 305k8 Do youwanttoopen or = . - -
S 016 Evaluation FR Evaluation NL Supprimer
wwwacc.socialsecurity.be !
[# smartScreen Filter is tumed off. Turn on

Vous aurez la possibilité de soit ouvrir le document, soit de I'enregistrer en local.

Attention : Pour pouvoir ouvrir ou enregistrer le fichier PDF, il faut au minimum la version 8 d’Adobe
Reader.

Dans certains cas, le document sera directement enregistré dans vos “Downloads”. Vous pourrez
alors ouvrir le document a I'aide d’Adobe Reader et, plus tard, éventuellement I'enregistrer a un
autre endroit.
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=N Eol &%=

& e lg » Sabine De Wachter » Downloads v Search Downloads ,0

Organize ~ Include in library ~ Share with ~ New folder =~ O e
4 Favorites *  Name Date modified Type o
B Desktop ﬂ | SABINE Dy 8/11/2016 09:32 File 1
r ~ 1

j Choose the program you want to use to open this file:

File: SABIME_DE

Adobe Reader Altova License Wizard 2016
Adobe Systems Incorporated LIC (FiniEGH
Altova XMLSpy 2016 f Internet Explorer
Altova® Microsoft Corporation
’Ei Microsoft Office 2010 Microsoft Word

Microsoft Corporation - Microsoft Corporation
Notepad a4 Paint

¥ J Microsoft Corporation Microsoft Corporation

Windows Media Center E’: Windows Media Player
Microsoft Corporation L Microsoft Corporation

Y wWindows Photo Viewer A= WordPad

Microsoft Corporation Microsoft Corporation

[ | Always use the selected program to open this kind of file
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1 SABINE_DE WACHTER Eval.pdf - Adobe Reader oo
File Edit View Window Help x

BB =] [ @@ v 20 | H B R B Q| =1 Comment | Extended

I

Evaluation en date du 15/11/2016 du projet
individualisé d'intégration sociale de
Mme SABINE DE WACHTER A

Date de I'évaluation : 15/11/2016
Evaluation du projet individualisé d'intégration sociale signé le 25/10/2016 avec le CPAS de Herstappe.

Résultats de I'évaluation : Objectif(s) partiellement atteint(s)

Commentaires :

Il convient de poursuivre les efforts effectués afin d'atteindre les objectifs.

Vous trouverez un exemple complet d’'un document d’évaluation dans les annexes envoyées avec ce
manuel (Annexe 2_manuel PIIS) et également sur Primaweb | Primabook
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