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1. Wat is een integratie en waarvoor dient het?  
 

Een integratie is een manier om kenbaar te maken dat een bepaalde persoon cliënt is bij het 

OCMW. Hierbij wordt die persoon geïdentificeerd door zijn INSZ en dit  met een bepaalde 

hoedanigheidscode en voor een bepaalde periode. 

Deze integratie is noodzakelijk om het OCMW toegang te verschaffen tot de verschillende 

KSZ-stromen, om formulieren naar de POD-MI te versturen en om multifunctionele attesten 

te verzenden. 

 

Hieronder vindt u  een overzicht van de verschillende hoedanigheidscodes met hun maximale 

integratieperiodes: 

 

− 01 dossier in onderzoek (max 2 maanden) 

− 02 dossier leefloon (max 1 jaar) 

− 03 dossier equivalent leefloon (max 1 jaar) 

− 04 andere financiële hulp (max 1 jaar) 

− 05 inwonende zonder eigen vraag of toekenning (max 1 jaar) 

− 06 tewerkgesteld via art.60, 61 of andere OCMW-loontussenkomst (max 1 

jaar) 

− 07 dossier schuldbemiddeling of budgetbegeleiding (max 5 jaar) 

− 08 dienstendossier (max 5 jaar) 

− 09 andere vormen van begeleiding (max 5 jaar) 

− 11 omkaderingspersoneel ESF (onbeperkt)1 

− 12 deelnemer ESF (max 1 jaar)2 

− 30 alimentatieplichtige (max 1 jaar)3 

− 31 schuldenaar bij het OCMW  (voor ontvanger) (max 1 maand)4 

− 40 dossier stookoliepremie (1 jaar; van 01/01 tot 31/12) 

 

 

  

 
1 De manuele integratie voor deze code is niet mogelijk. 
2 De manuele integratie voor deze code is niet mogelijk. 
3 Om een alimentatieplichtige te integreren in hoedanigheidscode 30, verwijzen wij u graag naar de handleiding 

« Alimentatieplichtigen » van PrimaWeb op Primaweb | Primabook 
4 Om een persoone te integreren in hoedanigheidscode 31, verwijzen wij u graag naar de handleiding « Het 

beheer van de dossiers schulden » van PrimaWeb op Primaweb | Primabook 

 

https://primabook.mi-is.be/nl/primaweb/primaweb
https://primabook.mi-is.be/nl/primaweb/primaweb
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Opfrissing van enkele basisregels: 

 

• Bij het aanmaken van een nieuwe aanvraag, wordt de hoofdbegunstigde in PrimaWeb 

automatisch geïntegreerd in code 1 voor een periode van 30 dagen. 

 

• Voor de raadpleging van de meeste KSZ-stromen moeten de personen, voor wie men 

een raadpleging wenst uit te voeren, geïntegreerd zijn in code 1 op de dag van de 

raadpleging. Voor sommige stromen (vb pensioenkadaster) moet er een dag 

gemeenschappelijk zijn tussen de periode van raadpleging en de periode van 

integratie. 

 

• Voor het versturen van formulieren met betrekking tot het leefloon moeten de 

hoofdbegunstigde en zijn eventuele partner geïntegreerd zijn in code 1 op de dag 

waarop het formulier wordt verstuurd en op de dag van invoegetreding  van het 

formulier. 

 

• Voor het versturen van formulieren met betrekking tot de wet 65 moeten de 

hoofdbegunstigde, zijn eventuele partner en alle andere bijkomende begunstigden 

vermeld in het formulier A geïntegreerd zijn in code 1 op de dag waarop het formulier 

wordt verstuurd en op de dag van invoegetreding van het formulier. 

 

• Voor het versturen van formulieren met betrekking tot de verwarmingstoelagen 

moeten de hoofdbegunstigde en zijn eventuele partner geïntegreerd zijn in code 1 op 

de dag waarop het formulier wordt verstuurd en er moet één dag gemeenschappelijk 

zijn tussen de verwarmingsperiode (het jaar van levering) en de periode van 

integratie. 

 

• Voor het versturen van multifunctionele attesten moet de persoon geïntegreerd zijn in 

code 2 of 3 (afhankelijk van de toegekende steun) voor de volledige 

geldigheidsperiode van het multifunctioneel attest. 
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2.  Manuele integratie en desintegratie in PrimaWeb 
 

2.1. De manuele integratie 
 

Om een lid van het huishouden manueel te integreren, moet u eerst en vooral de correcte 

samenstelling van het feitelijke huishouden nakijken.  

Hiervoor klikt u op “Gezinssamenstelling” in de linkermenubalk van de “Huidige aanvraag”. 

 

  

In dit scherm heeft u de mogelijkheid om gezinsleden toe te voegen of weg te laten. 
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Eens de effectieve gezinssamenstelling correct is, klikt u op “Integraties – Desintegraties”. 

 

 
 

 

U kan nu de periode van integratie invoeren.  

Enkel de begindatum is verplicht.  

Indien u geen einddatum invoert, zal de integratie aangevraagd worden voor de maximale 

duur (zie punt 1. van deze handleiding). 

 

 
 

 

U zal vervolgens de gewenste hoedanigheidcode moeten selecteren.  
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Tot slot, selecteert u de gezinsleden die u wenst te integreren en klikt u op “Integreren”. 

 

 
 

 

Als alles goed verloopt, krijgt u een groen bolletje voor de geselecteerde personen. Dit 

betekent dat de integratie correct uitgevoerd werd. 

 

 
 

 

Als u klikt op het vergrootglas in de kolom “Integraties”, kan u de details van de laatste 

integraties per hoedanigheidscode lezen. 
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2.2. De manuele desintegratie 
 

Om een persoon te desintegreren klikt u op “Integraties-desintegraties” ” in de 

linkermenubalk van de “Huidige aanvraag”. 

 

 
 

Ook hier zal u de periode voor dewelke u de persoon wenst te desintegreren moeten invoeren.  

Enkel de begindatum is verplicht.  

Indien u geen einddatum invoert, zal de desintegratie volledig aangevraagd worden vanaf de 

begindatum.  

Indien u de persoon slechts voor een bepaalde periode wenst te desintegreren, is het 

aangeraden om ook een einddatum in te voeren. 

 

Voorbeeld:  

 

Persoon X is geïntegreerd in hoedanigheidscode 1 voor de periode van 01/12/2014 tot 

31/01/2015.  

Indien u een desintegratie uitvoert met enkel een beginddatum 01/01/2015, zal de 

desintegratie voor de volledige periode vanaf 01/01/2015 aangevraagd worden. Bijgevolg 

behoudt u voor deze persoon een integratie voor de periode van 01/12/2014 tot 31/12/2014. 
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Indien u een desintegratie uitvoert met begindatum 01/01/2015 en einddatum 14/01/2015, zal 

de desintegratie enkel aangevraagd worden voor de periode van 01/01/2015 tot 14/01/2015. 

Bijgevolg behoudt u voor deze persoon een integratie voor de periode van 01/12/2014 tot 

31/12/2014 en een integratie voor de periode van 15/01/2015 tot 31/01/2015. 

 

 

 
 

Nadat u de periode van desintegratie heeft ingegeven, selecteert u de gewenste 

hoedanigheidscode.  

 

 
 

U selecteert vervolgens de personen die u wenst te desintegreren en klikt op “Desintegreren”. 
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Als alles goedt verloopt, krijgt u een groen bolletje voor de geselecteerde personen. Dit 

betekent dat de desintegratie correct werd uitgevoerd. 

 

 
 

 

Als u op het vergrootglas in de kolom “Integraties” klikt, kan u de details van de 

(overgebleven) integraties per hoedanigheidscode lezen. 
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3. De raadpleging van de integraties 
 

Bij de raadpleging van het repertorium van de integraties, zal u niet enkel de integraties van 

uw centrum kunnen raadplegen maar ook deze van andere OCMW’s en van andere 

instellingen van de Sociale Zekerheid zoals de kinderbijslag, diensten voor 

arbeidsbemiddeling, enz. 

Deze raadpleging kan u dus aanwijzigingen geven voor het sociaal onderzoek. 

 

Om de integraties te raadplegen, klikt u op “Integraties-desintegraties” ” in de 

linkermenubalk van de “Huidige aanvraag”. 

 

 
 

Helemaal onderaan het scherm die nu verschijnt, heeft u de mogelijkheid om de integraties te 

raadplegen. 

 

 
 

U selecteert de persoon voor dewelke u wenst te raadplegen en u voert een periode van 

raadpleging in.  

 

 
 

 
 

U klikt vervolgens op “Raadplegen”. 
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U verkrijgt een lijst met alle integraties per instelling, hoedanigheidscode en periode. 
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4. De automatische integratie 
 

PrimaWeb voorziet bij het verzenden van de formulieren B/B1/B2 een automatische 

integratie in code 2,3,4 of 6, afhankelijk van de toegekende steun. 

 

Onderaan in het overzicht van een formulier, ziet u de integraties die PrimaWeb zal 

aanvragen op basis van de informatie gevonden in het formulier.  

Deze integraties betreffen de hoofdbegunstigde, de eventuele partner en de eventuele andere 

bijkomende begunstigden. 
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Als u op “Verzenden” klikt zal niet enkel het formulier verstuurd worden, ook de integraties 

zullen doorgestuurd worden. 

 

Let op: Bij het verzenden van een formulier C (stopzetting/weigering) zal PrimaWeb niet 

automatisch de desintegratie doorsturen.  

Voor deze gevallen dient u dus zelf de persoon manueel te desintegreren zoals beschreven in 

punt 2.2. van deze handleiding.5 

 
5 Vooraleer u een persoon desintegreert, raden wij u ook aan om de multifunctionele attesten te checken en 

indien nodig aan te passen. 


